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� - مجاناً 112 - رقم الطوارئ ا��ورو��
� لمساعدة ا��طفال 

طة، خدمات طبية طارئة، خط هاتفي وط�� ��ي حالة طارئة، فريق إطفاء، خفر سواحل، ��
� ل��طفال المفقودين. SOS، خط ساخن أورو��

112 - شماره اضطراری اروپا - رايگان
وهای ساح�، پليس، خدمات اورژانس پزش�، خط تلفن م� برای  ، ن�� برای هر گونه اورژانس: تيپ آتش نشا��

كودكان SOS، خط تلفن اروپا�� برای كودكان گمشده.

112 - Emergency Number - Free
Call this number for any emergency in Europe: fire brigade, coast guards, 
police, emergency medical services, national helpline for children SOS, 
European hotline for missing children. It’s free of charge.

112 - Numéro d’urgence - Gratuit 
Appel gratuit pour tout type d’urgence: pompiers, gardes-côtes, police, 
services médicaux d’urgence, assistance téléphonique pour enfants SOS, 
hotline européeenne pour enfants disparus.

 You are here - Vous êtes ici - 

1  Refer to the number of the NGO on the list. 

1  Reportez-vous au numéro de l’ONG sur la liste.

       
 
          

  Entrance - Entrée - 

  Water point - Point d’eau -

  Toilet - Toilette -

  Chemical toilet - Toilette chimique -
        

  Shower - Douche -

  Camp zone - Zone du camp -

  Police - Police -

  Bus stop - Arrêt de bus -

  Praying area - Espace de prière - 

  Rubb hall - Tente “Rubhall” -

  Food line - Zone de distribution des repas - 

  Fence - Barrière - 

  Zone - Zone -

  Nature - Nature - 

  Road - Route -

  Dirt road - Chemin de terre -

  Pathway - Chemin -

  River - Rivière -

المدخل - ورود

مكان المياه - نقطه آب
المرحاض - �ويس بهداش��

��ويس بهداش�� شيميا� - �
المرحاض الكيميا��

أنت موجود هنا - شما اينجا هستيد

استحم - دوش

منطقة المخيم - منطقه اردوگاه

طة - پليس �ال¢

موقف الحاف¦ت - ايستگاه اتوبوس

مكان الص¦ة - جای نماز

الخيمة المتحركة - سالن آوار

صف الطعام - صف غذا

السياج - حصار

المنطقه - منطقه

الطبيعة - طبيعت

الطريق - جاده

� - جاده خا·  طريق ترا��

المسار - جاده پياده رو

نهر - رودخانه

� القائمة.
¹º الحكومية المدرجة �1 ارجع إ¼ رقم المنظمة غ�

1 به تعدادی از سازمان های مردم نهاد موجود در ليست مراجعه كنيد.

11A

Mytilene - Mytilène
�
ميتيلي�¹ - ميتيلي�¹ Hospital - Hopital

المستشفى - بيمارستان

From
8:00am AM

To
02:15pm

Every 
15 minutes

Mytilene - Mytilène - �
ميتيلي�¹ - ميتيلي�¹ Moria - موريا

Line 7

Walking - À pied - پياده روی - �
�Ãالم

Moria 
camp

50min 40min
Mytilene

Kara 
Tepe

From
7:45am AM

To
09:45pm

Every 
30 minutes

Mytilene - Mytilène - �
موريا - Moriaميتيلي�¹ - ميتيلي�¹

From
7:00am AM

To
10:00pm

Every 
30 minutes

MORIA
1    i
Point Info - RIC
Informations générales, déclaration de pertes de 
documents, attestation de résidence.

2    i
Point Info - HCR
A - Bureau des transferts: demande de transfert 
dans des logements à Lesvos ou en Grèce 
continentale.

B - Bureau de la protection: informations 
générales, identification de personnes ayant des 
besoins spécifiques, renvois vers organisations 
compétentes, consultation.

3     i
Eurorelief
A - Point info.

B - Articles non-alimentaires (NFI) pour 
les nouveaux arrivants: sac de couchage F33,
kits d’hygiène, etc. Distribution de NFI. 

4   €
Bureau CBI - HCR
Aide monétaire.

5  
Avocats Européens à Lesbos (ELIL)
Préparation à l’entretien pour l’asile, réunification 
familiale et questions générales par rapport aux 
procédures légales.

6  
Fenix - Humanitarian Legal Aid
Protection, Préparation à l’entretien 
et réunification familiale.

7  
METAdrasi
Services d’interprétariat, représentation légale, 
informations légales et gardiennage pour mineurs 
(UASC).

  
Better Days
Identification, enregistrement et localisation 
de mineurs (UASC), distribution d’articles 
non-alimentaires & aide légale pour mineurs.

8  
Kitrinos
A - Soins de santé primaires, maladies chroniques.

B - Clinique de pédiatrie.

C - Soins de santé primaires pour femmes et 
enfants (pour les bénéficiaires de Tapuat).

9  
Health Point Foundation - HPF
Dentiste.

10   
Light Without Borders
Ophtalmologue: fourniture de lunettes 
et assistance ophtalmologique.

11  
EODY - Former KEELPNO
A - Urgences médicales. Admissions à l’hôpital. 
Soins de santé primaires et d’urgence pour les 
UASC. Distribution de lait maternel (deux fois par 
semaine).

B - Distribution de médicaments pour UASC.

12   
Rowing Together
Soins de gynécologie-obstétrique. 

13   
Médecins Sans Frontières - MSF
Soins pédiatriques primaires et première 
évaluation de santé mentale pour enfants 
(de 0 à 18 ans) ainsi que soins de santé 
pour femmes et grossesses.

KARA TEPE
22  
Medical Volunteers International
Aide médicale: soins de santé de base, 
kinésithérapie.

23    
One Happy Family - OHF
- Cours de grec et d’anglais pour adultes.

- Terrain de jeu. Crèche «The Nest». Cinéma. 
Bibliothèque. Cours de musique. Jeux de société.

- Repas chaud. Café. «Cyber Café» avec des 
imprimantes. Coiffeur. Distribution d’articles 
hygiéniques. Gymnastique.  

24   
International School of Peace
Ecole pour enfants de 6 à 16 ans en arabe, anglais, 
farsi et français. Inscription nécessaire.

25  
EcoHub - Better Days
Projet EcoHub : culture écologique, formation 
professionnelle et production alimentaire.

26  
Makerspace - Low-tech with Refugees
Construction et réparation d’objets, apprentissage 
et partage de compétences.

27  
Where Borders Meet
Ateliers média: photographie, radio, film, écriture, 
podcasts.

28   
Women In Solidarity House Lesbos
Espace sûr pour femmes: séances d’information 
juridiques et médicales, séances de beauté, 
activités récréatives.

29  
Yoga and Sports for refugees - YSR
Cours de sport et gymnastique.

30 
Becky’s Bathhouse
Douches sûres pour femmes et enfants.

MYTILENE
   
Greek Council for Refugees - GCR
Préparation à l’entretien, représentation, appels, 
réunification familiale, mineurs non-accompagnés, 
détention, droits sociaux civils, cas de violence 
sexuelle (VSBG*), droit pénal.

31   
HIAS
Préparation à l’entretien, représentation, appels, 
réunification familiale, mineurs non-accompagnés, 
détention, droits sociaux civils, cas de violence 
sexuelle (VSBG), droit pénal.

32  
Legal Centre Lesvos
Préparation à l’entretien, représentation, appels, 
réunification familiale, mineurs non-accompagnés, 
détention, droits sociaux civils, cas de violence 
sexuelle (VSBG), droit pénal.

  
Praksis
Préparation à l’entretien, représentation, appels, 
réunification familiale, mineurs non-accompagnés, 
détention, droits sociaux civils.

33  
Hôpital Général de Mytilène “Vostaneio”
Pour des cas d’urgence seulement ou sur 
recommandation/référence d’autres acteurs 
médicaux.  

34  
Mytilene Health Center - IKA
Clinique publique de santé primaire.

35   
Médecins Sans Frontières - MSF
Soins multidisciplinaires de santé mentale.
Seulement par référence d’acteurs médicaux.

    
Diotima
- Conseil juridique pour cas de violence sexuelle et 
représentation auprès de la police et des autorités 
judiciaires et administratives.

- Gestion des cas de violence sexuelle (VSBG) 
pour survivant·e·s de VSBG (femmes et hommes 
de 18 ans et plus), y compris soutien psychosocial 
individualisé.

36    
Mosaik Support Center - Lesvos Solidarity
Langues, informatique, classes d’art et d’artisanat, 
ateliers créatifs, événements culturels, 
bibliothèque.

   
Bashira Day Center - SAO Association
Soutien psychologique pour femmes déplacées.

37  
Office of Displaced Designers - ODD
Possibilités de création.

38  
Welcome Office - Borderline Lesvos
Travail Social et Education: grec, anglais, 
mathématiques, arts.

   
Better Days
Gekko kids, Socrates, Gekko X: éducation pour 
mineurs non-accompagnés.

39  
Open Space - Starfish Foundation
Cours de yoga. Cours de couture.

14     
Boat Refugee Foundation - BRF
A - Clinique: soins d’urgence.

B - School of Hope (Ecole de l’Espoir): enfants 
persanophones de 6 à 10 ans. 

C - Centre communautaire pour adultes: cours 
d’anglais (pour locuteurs de langue arabe, perse, 
française ou somali). Cours d’informatique. 
Cours de santé mentale et de relaxation. 
Bibliothèque et jeux. 

15     
TAPUAT Child and Family Support Hub 
- Activités éducative, récréatives et psychosociales 
pour femmes, bébés et enfants. Conseils 
médicaux. Laverie.

- L’inscription a lieu tous les jeudis de 09h30 à 
12h00 à l’isobox de BRF (16C) à l’Olive Grove.

16     
Starfish Foundation 
- Distribution de nécessaires pour nouveaux-nés: 
«baby box» et poussettes. 

- Cours d’auto-défense, de yoga et de grec.

17   
Movement on the Ground - MOTG
Digital Learning Lab (laboratoire d’apprentissage 
digital): un espace éducatif informel pour acquérir 
des compétences en informatique.

18  
Croix-Rouge
- Rétablissement des Liens Familiaux (RFL): 
recherche des personnes disparues, services de 
communication.

- Activités (récréatives) de soutien psychosocial: 
sports, jeux de société, cinéma.

19  
Connect by Music - CBM
Cours d’instruments de musique. Soutien mental 
à travers de programmes musicaux.

20 
Organisation Internationale
pour les Migrations (OIM)
Aide au Retour Volontaire, Réintégration et Open 
Centre en Attique (AVRR / OCAVRR).

21 
Because We Carry - BWC
A - Club de jogging pour femmes.

B - iCarry: espace sûr pour femmes enceintes 
et femmes qui viennent d’accoucher, ateliers 
prénataux et anténataux.

 
Shower power
Douches sûres pour femmes et enfants.

FRANÇAIS
FRENCH
MORIA
KARA TEPE
MYTILÈNE

Que fait l’organisation?

Information

Aide monétaire

Droit / Légal

Santé

Activités éducatives 

Activités récréatives 

Centre communautaire

  i

€

Pour qui travaillent-ils? Définitions

Hommes

Femmes

Enfants

Anglais: Unaccompanied And Separated 

Children. Les Enfants non accompagnés 

et séparés sont des filles et des garçons 

de moins de 18 ans qui résident au camp 

de Moria sans leurs parents. 

Violence Sexuelle et Basée sur le Genre. 

Services pour les survivants de violence 

domestique, de viol, de harcèlement 

sexuel, de trafic et d’autres formes 

de violence de genre envers 

les hommes et les femmes.

UASC

VSBG

MORIA
  i   1

RIC - نقطه اط¦عات

اط�عات عمومى، اع�م اسناد گمشده، گواهى اقامت.

  i   2
UNHCR - نقطه اط¦عات

� انتقال: درخواست انتقال به محل اقامت ليسبوس قاره. A - الف. م��

� محافظت: اط�عات عمومى، شناسا�� افراد دارای نيازهای  B - ب. م��
خاص، مراجعه های مربوطه، مشاوره.

  i    3
Eurorelief

A - الف. نقطه اط�عات.

B - ب. اق�م غ�� غذای، توزيع كيسه های خواب و بسته های لوازم 
ه برای واردان تازه. بهداش�« وغ��

€    4
UNHCR - ¹ مداخله مبت�¹ بر پول نقد �م�

كمک نقدی.

  5
ELIL - European Lawyers in Lesvos

، اتحاد خانواده و سؤا�ت عمومى درباره روند 
¿

Àتهيه مصاحبه پناهند
. قانو��

  6
Fenix Humanitarian Legal Aid

محافظت، تهيه مصاحبه و پيوند خانواده.

  7
METAdrasi

 قانو�� و اط�عات و ارائه �پرس�« برای 
¿

Àنمايند ، خدمات ترجما��
.UASC 

¿
Àكودكان �� �پرست در جستجوی پناهند

  
Better Days

، ثبت نام و نقشه برداری از كودكان �� �پرست در جستجوی  شناسا��
UASC، توزيع ا ق�م غ�� غذا�� (NFI) و كمک قانو�� برای 

¿
Àپناهند

.UASC 
¿

Àكودكان �� �پرست در جستجوی پناهند

  8
Kitrinos

A - مراقبت های بهداش�« اوليه، بيماری های مزمن.

B - كلينيک كودكان.

C - مراقبت های بهداش�« اوليه برای كودكان و زنان.

  9
HPF - Health Point Foundation

دندان پزشک.

   10
Light Without Borders

چشم پزشک: عينک و حمايت چشم پزش� را ارائه مى دهد.

  11
EODY - Former KEELPNO

A - موارد مراقبت های بهداش�« اضطراری. مراجعه به بيمارستان. 
مراقبت های بهداش�« اورژانÇ و اوليه برای كودكان بدون همراه و 

جدا. توزيع ش�� (دو بار در هفته).

B - توزيع دارو برای كودكان بدون همراه و جدا.

   12
Rowing Together

. مراقبت های بهداش�« زنان و زايما��

   13
MSF - Médecins Sans Frontières

مراقبت های بهداش�« اوليه كودكان و س�مت روان ارزيا�� اول برای 
كودكان سند (از 0 تا 18 سال) بع�وه بارداری و بهداشت و درمان زنان.

KARA TEPE
  22

Medical Volunteers International
. Èيوترا� � كمكهای پزش�: مراقبت های بهداش�« اوليه، ف��

    23
OHF - One Happy Family

- ك�س های زبان انگليÇ و يونا�� برای بزرگسا�ن.

� بازی. كودكستان ”�نه“. سينما. كتابخانه. ك�سهای موسيقى. بازی  �Ïزم -
های تخته ای.

 . - ناهار داغ. كافه. ”ساي�� كافه“ با چاپگر. آرايشگاه. توزيع اق�م بهداش�«
ورزشگاه.

   24
International School of Peace

، انگليÇ، فارÒ و  مدرسه كودكان سند از(6 تا 16) در زبان عر��
فرانسوی. ثبت نام �زم. 

  25
EcoHub - Better Days

. EcoHub project: اموزش حرفه ای و توليد مواد غذا��

  26
Makerspace - Low-tech with Refugees

اک گذاری. ی و اش�« ها، مهارتهای يادگ�� � ايجاد و تعم�� چ��

  27
Where Borders Meet

، پادكست.
¿

Àجلسه های رسانه ای: عكس، راديو، فيلم، نويسند

   28
Women In Solidarity House Lesbos

 اط�عات حقوÕ« و پزش�، جلسات 
¿

جای امن برای زنان. جلسات هفت�
، فعاليت های تفريحى. زيبا��

  29
YSR - Yoga and Sports for refugees

ك�س های ورز�Ò و بدنسازی.

 30
Becky’s Bathhouse
دوش ايمن برای زنان و كودكان.

     14
Boat Refugee Foundation - BRF

- كلينيک: مراقبت های بهداش�« اضطراری.

- مدرسه اميد: برای كودكان فارÒ زبان سند از 6 تا 10ساله.

- مركز اجتماع برای بزرگسا�ن : ك�س های انگليÇ (برای گويندگان 
 � �Ïك�سهای كامپيوتر. ك�سهای تسك .(Ùفرانسوی و سوما ، فارÒ، عر��

س و س�مت روان. كتابخانه و بازی ها. اس�«

     15
 TAPUAT Child and Family Support Hub

- اجتماعى برای زنان، نوزادان و  ، تفريحى، روا�� �Òفعاليت های آموز -
. كودكان. مشاوره پزش�. خدمات لباسشو��

- ثبت نام ها هر پنجشنبه صبح از ساعت 09:30 اÙ 12:00 ظهر در 
اطاقک

(ايزوبوكس) BRF در اولو گرو Olive Grove انجام مى شود.

     16
 Starfish Foundation

- توزيع جعبه ها و كالسكه ها كودک..

. - دفاع شخÝ، ك�س های يوگا و دروس يونا��

   17
MOTG - Movement on the Ground

ی  ی ديجيتال: يک جای آموز�Ò غ�� رسمى برای يادگ�� آزمايشگاه يادگ��
رايانه

.( (كامپيوتر)/ مهارت های فناوری اط�عات (آی �«

  18
Red Cross

: رديا�� افراد گمشده، خدمات ارتباطى.
¿

Àبازگرداندن پيوندهای خانواد -

-اجتماعى: ورزش، بازی های تخته ای،  - فعاليتهای (تفريحى) روا��
سينما.

  19
 CBM - Connect by Music

ك�س های سازهای موسيقى. حمايت ذه�� از طريق برنامه موسيقى.

 20
IOM - International Organization for Mi-

gration
كمک به بازگشت داوطلبانه، ادغام مجدد و مركز باز در منطقه آتيكا 

.(AVRR / OCAVRR)

 21
BWC - Because We Carry

A - باشگاه دونده برای زنان.

iCarry - B: مكان امن برای زنان حامله و زنا�� كه تازه زايمان كرده اند، 
جلسه های آموز�Ò در مورد پيش زادی و مربوط به قبل از تولد.

 
Shower power

دوش برای زنان و كودكان (خانه امن).

Æفار
FARSI

موريا
كراتپه
ميتيلي�¹

تعاريف

ان و پáان زير سند  كودكان �� همراه و جداگانه دخ�«

18 سال هستند كه بدون والدين در اردوگاه موريا ساكن 

هستند.

. اين خدمات فقط به بازماندگان  خشونت جنÇ و جنسي�«

، تجاوز جنÇ، آزار جنÇ، قاچاق و ساير 
¿

خشونت خان�

انواع خشونت جنسي�« كه مربوط به زنان و مردان مى 

باشند ارائه مى شود.

MYTILENE
   

GCR - Greek Council for Refugees
، تجديد نظر، الحاق به خانواده،  آماده سازی مصاحبه و بازنما��
 ،SGBV ، خردسا�ن بدون همراه، بازداشت، حقوق اجتماعى مد��

. جزا��

   31
HIAS

، تجديد نظر، الحاق به خانواده،  آماده سازی مصاحبه و بازنما��
 ،SGBV ، خردسا�ن بدون همراه، بازداشت، حقوق اجتماعى مد��

. جزا��

  32
Legal Centre Lesvos

، تجديد نظر، الحاق به خانواده،  آماده سازی مصاحبه و بازنما��
 ،SGBV ، خردسا�ن بدون همراه، بازداشت، حقوق اجتماعى مد��

. جزا��

  
Praksis

، تجديد نظر، الحاق به خانواده،  آماده سازی مصاحبه و بازنما��
. خردسا�ن بدون همراه، بازداشت، حقوق اجتماعى مد��

   33
بيمارستان عمومى وستانيو در ميتيلي�¹

فقط در صورت عاجل يا با مراجعه به ساير بازيگران.

  34
IKA - ¹مركز بهداشت ميتيلي�

كلينيک عمومى مراقبت های بهداش�« اوليه.

   35
MSF - Médecins Sans Frontières

بهداشت روان مراقبت چند رشته ای.
پس از ارجاع فقط از حاميان پزش�.

    
Diotima

 در جلوی 
¿

Àمشاوره قانو�� و نمايند Çخشونت بر اساس جنسيت جن -
� قضا�� و اداری. �Ïپليس، مسؤل

- خشونت بر اساس جنسيت جنÇ مديريت پرونده به زنان و مردان. 
بازماندگان خشونت بر اساس جنسيت جنÇ به سند با�ی 18 سال، از 

جمله حمايت روا�� اجتماعى فردی.

    36
Mosaik Support Center - Lesvos Solidarity

، آموزشگاه  زبانها، فناوری اط�عات، ك�س های ه�� و صنايع دس�«
، كتابخانه.

¿
خ�ق، رويدادهای فرهن�

   
Bashira Day Center - SAO Association

كمک يا پشتيبا�� روا�� برای زنان آواره.

  37
ODD - Office of Displaced Designers

فرصت های خ�ق.

  38
Welcome Office - Borderline Lesvos
، فنون. �äريا ،Çانگلي ، خدمات اجتماعى و آموزش: يونا��

   
Better Days

Gekko kids, Socrates, Gekko X: اموزش و پرورش كودكان بدون 
همراه و زير سن.

  39
Open Space - Starfish Foundation

.
¿

Àك�س های يوگا، ك�س های دوزند

UASC

SGBV

سازمان چه كاری انجام مى دهد؟

اط�عات 

كمک نقدی

قانون 

بهداشت

�Òفعاليت های آموز

فعاليت های تفريحى

مركز اجتماعى

  i

€

ايشان برای چه كسا�¹ كار مى كنند؟

مردان

زنان

كودكان 

مسئوليت

اط�عات موجود در اين پوس�« نقشه برداری خدمات åفا نشانگر، غ�� 
جامع و معرض تغي�� است. در هيچ موردی اين پوس�« شامل تمام حاميان 

دوستانه موجود در ليسبوس نيست، اما فقط كسا�� كه فعاليت های  �áب
منظم را اجرا مى كنند و به آكسفام و صليب �خ برای حضور آنها در اين 

پروژه رضايت دادند. آكسفام و صليب �خ هيچگونه مسؤليت در مورد 
ند. اط�عا�« شامل تازه از ژانويه 2020  خدمات ارائه شده را بر عهده نمى گ��

است. برای هرگونه سؤال، نظر يا اضافات، لطفا با اين آدرس ايميل تماس 
يد: بگ��

mytilene@icrc.org

تنصل المسؤوليه

� ملصق رسم خرائط الخدمات هذا هي معلومات 
�Õ والمعلومات الواردة

ات. و� يشمل هذا الملصق بأي  إرشادية بحتة وغ�� حíية وتخضع للتغي��
� ليسفوس، 

�Õ نسانية الموجودة îحال من ا��حوال جميع الجهات الفاعلة ا�
� تدير أنشطة منتظمة وموافقة منظمة أوكسفام 

بل يشمل فقط الجهات ال�«
وع. و� تتحمل  �áهذا الم �

�Õ واللجنة الدولية للصليب ا��حمر ع� إدراجها
منظمة أوكسفام واللجنة الدولية أي مسؤولية أو مسؤولية عن الخدمات 

المقدمة. المعلومات الواردة محدثة ح�« يناير 2020. ��ي أسئلة أو تعليقات 
أو إضافات، يرجى ا�تصال:

mytilene@icrc.org

Disclaimer

The information contained on this services mapping poster 
is purely indicative, non-exhaustive and subject to changes. 
In no case does this poster include all the humanitarian actors 
present in Lesvos, but only the ones that run regular activities 
and gave consent to OXFAM and the ICRC for their inclusion 
on this project. OXFAM and the ICRC assume no responsibility 
or liability about the services presented. The information 
included is up to date as of January 2020. For any questions, 
comments or additions, please contact: 
mytilene@icrc.org. 

Clause de non-responsabilité

Les informations incluses dans cette cartographie des 
services le sont à titre indicatif, non-exhaustif et sujettes 
à changements. En aucun cas ce poster n’a vocation 
à intégrer tous les acteurs humanitaires présents à Lesbos, 
mais seulement ceux qui ont des activités régulières et ont 
donné leur consentement au CICR et à Oxfam afin d’être 
associés à ce projet. Le CICR et Oxfam ne sauraient assumer 
la responsabilité des services présentés. L’information incluse 
a été mise à jour en janvier 2019. Veuillez adresser toutes 
questions, commentaires ou compléments à 
mytilene@icrc.org.

SERVICE MAPPING FOR PEOPLE RESIDING IN MORIA CAMP - CARTOGRAPHIE DES SERVICES POUR LES RÉSIDENTS DU CAMP DE MORIA
ن الخدمة لسكان مخيم موريا  خدمات نقشه برداری برای ساکنان اردوگاه موریا - تعي�ي

MORIA
1    i
Info point - RIC
General information, declaration of lost 
documents, residence certificate.

2    i
Info point - UNHCR
A - Transfer desk: application for transfers to 
lesvos accommodation and to mainland.

B - Protection desk: general information, 
identification of persons with specific needs,  
relevant referrals, counselling.

3     i
Eurorelief
A - Info point.

B - Non-Food Items (NFI) for new arrivals: F33 
sleeping gear, hygiene kits, etc. NFI distributions.

4   €
CBI Desk - UNHCR
Cash assistance.

5  
European Lawyers in Lesvos - ELIL
Asylum interview preparation, family reunification 
and general questions about the legal procedure.

6  
Fenix - Humanitarian Legal Aid
Protection, interview preparation and family 
reunification. 

7  
METAdrasi
Interpretation services, Legal representation & 
information and provision of Guardianship for 
UASC.

  
Better Days
Identification, registration and mapping of UASC, 
distribution of NFIs & legal aid for UASC.

8  
Kitrinos
A - Primary healthcare, chronic diseases.

B - Pediatric clinic.

C - Primary healthcare for children and women.

9  
Health Point Foundation - HPF
Dentist.

10   
Light Without Borders
Ophthalmologist: provides eyeglasses and 
ophthalmology support.

11  
EODY - Former KEELPNO
A - Emergency healthcare cases. Referrals to the 
hospital. Emergency and primary healthcare for 
UASC. Milk distribution (twice per week).

B - Distribution of medication for UASC.

12   
Rowing Together
Gynaecological and obstetric healthcare. 

13   
Médecins Sans Frontières - MSF
Pediatric primary healthcare and mental health 
first assessment for kids (0 up to 18 years old) 
plus pregnancy and women healthcare.

KARA TEPE
22  
Medical Volunteers International
Medical aid: basic healthcare, physiotherapy.

23    
One Happy Family - OHF
- English & Greek language classes for adults.

- Playground. Kindergarten “The Nest”. Cinema. 
Library. Music classes. Board games.

- Hot lunch. Café. “Cyber Café” with printers. 
Barber shop. Distribution of hygiene items. Gym.  

24   
International School of Peace
School in Arabic, English, Farsi & French for kids 
from 6 to 16 years old. Registration needed.

25  
EcoHub - Better Days
EcoHub project:  ecological literacy, vocational 
training and food production.

26  
Makerspace - Low-tech with Refugees
Building & fixing things, learning & sharing skills.

27  
Where Borders Meet
Media workshops: Photo, Radio, Film, Writing, 
Podcasts.

28   
Women In Solidarity House Lesbos
Safe space for women: weekly legal and medical 
info sessions, beauty sessions, recreational 
activities.

29  
Yoga and Sports for refugees - YSR
Sports lessons and gym.

30 
Becky’s Bathhouse
Safe showers for women and children.

MYTILENE
   
Greek Council for Refugees - GCR
Interview preparation and representation, 
appeals, family reunification, unaccompanied 
minors, detention, civil social rights, SGBV*, Penal.

31   
HIAS
Interview preparation and representation, 
appeals, family reunification, unaccompanied 
minors, detention, civil social rights, SGBV, Penal.

32  
Legal Centre Lesvos
Interview preparation and representation, 
appeals, family reunification, unaccompanied 
minors, detention, civil social rights, SGBV, Penal.

  
Praksis
Only for UASC: Interview preparation and 
representation, appeals, family reunification, 
unaccompanied minors, detention, civil social 
rights.

33   
Vostaneio General Hospital of Mytilene
For emergency cases only or with referrals from 
other medical actors.

34  
Mytilene Health Center - IKA
Primary healthcare public clinic.

35   
Médecins Sans Frontières - MSF
Mental Health Multidisciplinary Care. 
Upon referrals only from medical actors.

    
Diotima
- SGBV legal counseling and representation 
in front of police, judicial and administrative 
authorities.

- CRWI Diotima: SGBV Case management of SGBV 
survivors (men and women over 18 years old), 
including individualized Psychosocial Support.

36    
Mosaik Support Center - Lesvos Solidarity
Languages, IT, arts & crafts classes, creative 
workshops, cultural events, library.

   
Bashira Day Center - SAO Association
Psychosocial support for displaced women.

37  
Office of Displaced Designers - ODD
Creative opportunities.

38  
Welcome Office - Borderline Lesvos
Social Work and Education: Greek, English, Math, 
Arts.

   
Better Days
Gekko Kids,Socrates, Gekko X: education for UASC.

39  
Open Space - Starfish Foundation
Yoga classes. Sewing classes.

14      
Boat Refugee Foundation - BRF
A - Clinic: emergency health care.

B - School of Hope: for Farsi speakers from 6 to 10 
years old. 

C - Community Center for adults: English classes 
(Farsi, Arabic, French and Somali speakers). 
Computer classes. Stress relief and mental health 
classes. Library and games. 

15     
TAPUAT Child and Family Support Hub 
- Educational, recreational, psychosocial activities 
for women, babies and children. Medical advisory. 
Laundry services. 

- Registrations take place every Thursday from 
09.30 to 12.00 at BRF isobox (Olive Grove: 16C).

16     
Starfish Foundation 
- Distribution of baby boxes & strollers. 

- Self-defence, Yoga classes and Greek lessons

17   
Movement on the Ground - MOTG
Digital Learning Lab: a non-formal educational 
space to learn computer/IT skills.

18  
Red Cross
- Restoring Family links: tracing of missing persons, 
communication services.

- Psychosocial (recreational) activities: sports, 
board games, cinema.

19  
Connect by Music - CBM
Music instruments classes. Mental support 
through music program.

20 
International Organization for Migration
Assisted Voluntary Returns, Reintegration and 
Open Centre in Attica (AVRR/OCAVRR).

21 
Because We Carry - BWC
A - Run club for women.

B - iCarry: safe space for pregnant women and 
women who have just given birth, prenatal and 
antenatal workshops.

 
Shower power
Safe showers for women and children.

ENGLISH
MORIA
KARA TEPE
MYTILENE

What does the organization do?

Information

Cash assistance

Law

Health

Educational activities

Recreational activities

Community center

  i

€

To whom these services are addressed? Definitions

Men

Women

Children

Unaccompanied And Separated Children 

are girls and boys under 18 years old 

residing in Moria without their parents.

Sexual and Gender Based Violence. 

Services provided only to survivors 

of domestic violence, rape, sexual 

harassment, trafficking and other forms of 

gender violence addressed to women and 

men. 

UASC

SGBV

MORIA
  i   1

RIC - نقطة المعلومات

قامة. îمعلومات عامة، �ع�ن عن الوثائق المفقودة، شهادة ا�

  i   2
 UNHCR - نقطة المعلومات

� ليسفوس وإÙ ال�� 
�Õ قامة îأماكن ا� Ùمكتب النقل: طلب النقل إ - A

. �Çالرئي

B - مكتب الحماية: معلومات عامة، وتحديد ا��شخاص ذوي 
ا�حتياجات الخاصة، وا�îحا�ت ذات الصلة، واستشارة.

  i    3
Eurorelief

A - نقطة معلومات.

B - الوافدون الجدد: معدات النوم، أدوات النظافة، وما إÙ ذلك. 
توزيعات غ�� المواد الغذائية.

€    4
UNHCR - نامج مساعدة النقدية مكتب ال��

المساعدة النقدية.

  5
ELIL - European Lawyers in Lesvos 

التحض�� لمقابلة اللجوء، ولم شمل ا���، وا��سئلة العامة المتعلقة 
با�îجراءات القانونية.

  6
Fenix - Humanitarian Legal Aid

عداد للمقاب�ت، ولم شمل ا���ة. îالحماية وا�

  7
METAdrasi

� والمعلومات وتوف�� الوصاية 
جمة الشفوية والتمثيل القانو�� خدمات ال�«

. �äاللجوء ا��طفال من دون و � لطال��

  
Better Days

، وتوزيع غ��  �äاللجوء ا��طفال من دون و � تسجيل وتشخيص لطال��
� اللجوء ا��طفال من دون  المواد لغذائية، والمساعدات القانونية لطال��

. �äو

  8
Kitrinos

A - الرعاية الصحية ا��ولية وا��مراض المزمنة.

B - عيادة طب ا��طفال.

C - الرعاية الصحية ا��ولية ل��طفال والنساء.

  9
HPF - Health Point Foundation

طبيب ا�سنان.

   10
Light Without Borders

طبيب العيون: يوفر النظارات الطبية ودعم طب العيون.

  11
EODY - Former KEELPNO

 :UASC .المستشفى Ùحا�ت إîحا�ت الرعاية الصحية الطارئة. ا� - A
 �
�Õ � �Ïحا�ت الطوارئ والرعاية الصحية ا��ولية لل. توزيع الحليب (مرت

ا��سبوع). 
UASC - B: توزيع الدواء لل.

   12
Rowing Together

� مجال أمراض النساء والتوليد.
�Õ الرعاية الصحية

   13
MSF - Médecins Sans Frontières

الرعاية الصحية ا��ولية ل��طفال والصحة النفسية التقييم ا��ول 
ضافة إÙ الحمل والرعاية  îل��طفال من العمر الو�دة ح�« 18 سنة با�

الصحية للنساء.

KARA TEPE
  22

Medical Volunteers International
المساعدات الطبية: الرعاية الصحية ا��ساسية والمعالجة الطبيعية.

    23
OHF - One Happy Family

. � �Ïية واليونانية للبالغ � نجل�� îدروس اللغة ا� -

- ملعب. روضة أطفال ”العش“. السينما. مكتبه. دروس الموسيقى. 
ألعاب الطاولة.

“ مع ألة الطابعة. صالون ح�ك توزيع مواد  - غداء ساخن. ”مقهى ساي��
النظافة. الصالة الرياضية.

   24
International School of Peace

ية والفارسية  � نجل�� îمدرسة ا��طفال (16-6) باللغات العربية وا�
وري. �å والفرنسية. التسجيل

  25
EcoHub - Better Days

� وإنتاج ا��غذية.
� والتدريب المه��

وع إيكوهاب: الثقافة البي�� �áم

  26
Makerspace - Low-tech with Refugees

بناء ا��شياء وإص�حها، والتعلم وتبادل المهارات.

  27
Where Borders Meet

. �
ورش عمل إع�مية: صور، راديو، فيلم، كتابة، تدوين صو�«

   28
Women In Solidarity House Lesbos

مكان آمن للنساء. جلسات معلومات، قانونية وطبية أسبوعية، جلسات 
تجميل، أنشطة ترفيهية.

  29
YSR - Yoga and Sports for refugees

دروس رياضية وصالة رياضية.

 30
Becky’s Bathhouse
ا�ستحمام آمن للنساء وا��طفال.

     14
BRF - Boat Refugee Foundation

- العيادة: الرعاية الصحية الطارئة.

- مدرسة ا��مل: 10-6 سنوات من العمر، لمتحدثون اللغة الفارسية.

ية للكبار الناطقون بالفارسية  � نكل�� îالمركز ا�جتماعي لصفوف اللغة ا� -
والعربية والفرنسية والصومالية. دروس الكمبيوتر. دروس تخفيف 

ا�îجهاد والصحة العقلية. المكتبة وا��لعاب. 

     15
 TAPUAT Child and Family Support Hub

فيهية والنفسية وا�جتماعية للنساء والرضع  - ا��نشطة التعليمية وال�«
وا��طفال، وا�ستشارات الطبية، وخدمات الغسيل.

- تتم عمليات التسجيل كل يوم خميس من الساعة 09.30 إÙ الساعة 
.Olive Grove �

�Õ BRF الكونتاي�� منظمة �
�Õ 12:00

     16
 Starfish Foundation

- توزيع صناديق ا��طفال وعربات ا��طفال.

- دروس الدفاع عن النفس، واليوغا واللغة اليونانية.

   17
MOTG - Movement on the Ground

مخت�� التعلم الرقمي: مساحة تعليمية غ�� رسمية لتعلم مهارات 
الكمبيوتر/ تكنولوجيا المعلومات.

  18
Red Cross

- استعادة الروابط العائلية، اقتفاء أثر ا��شخاص المفقودين، خدمات 
تليفونية.

فيهية: الرياضة وألعاب الطاولة،  - ا��نشطة النفسية ا�جتماعية ال�«
والسينما.

  19
CBM - Connect by Music

دروس ا��ùت الموسيقية. الدعم العق�� من خ�ل برنامج الموسيقى.

 20
International Organization for Migration
 �
�Õ المساعدة ع� العودة الطوعية، برنامج ا�ندماج والمركز المفتوح

.(AVRR / OCAVRR) أتيكا

 21
BWC - Because We Carry

A - نادي إدارة النساء.

� وضعن للتو، وحلقات 
iCarry - B: مكان آمن للحوامل والنساء ال��«

عمل ما قبل الو�دة والسابقة للو�دة.

 
Shower power

.Safe House � ا�ستحمام للنساء وا��طفال ��

العربية
ARABIC

موريا

� كارا تي��

�
ميتيلي�¹

التعاريف

 UASC  عن ذويهم � �Ïوالمنفصل ، �äو�د من دون و�� 

منهم من الفتيات والفتيان اقل من سن 18 عامًا الذين 

� مخيم موريا دون والديهم.
�Õ يقيمون

 العنف الجن�Ç والعنف القائم ع� نوع الجنس. الخدمات 

�Ù وا�غتصاب 
� المقدمة فقط للناجيات من العنف الم��

والتحرش الجن�Ç وا�تجار وغ�� ذلك من أشكال العنف 

الجنسية الموجهة إÙ النساء والرجال.

MYTILENE
   

GCR - Greek Council for Refugees
إعداد المقاب�ت وتمثيلها، ا�ستئناف، لم شمل ا���ة، القاåين بغ�� 

، ا�حتجاز، الحقوق ا�جتماعية المدنية، العنف القائم العنف  �äو
، العقوبات. �

الجن�Ç والجنسا��

   31
HIAS

إعداد المقاب�ت وتمثيلها، ا�ستئناف، لم شمل ا���ة، القاåين بغ�� 
، ا�حتجاز، الحقوق ا�جتماعية المدنية، العنف القائم العنف  �äو

، العقوبات. �
الجن�Ç والجنسا��

  32
Legal Centre Lesvos

إعداد المقاب�ت وتمثيلها، ا�ستئناف، لم شمل ا���ة، القاåين بغ�� 
، ا�حتجاز، الحقوق ا�جتماعية المدنية، العنف القائم العنف  �äو

، العقوبات. �
الجن�Ç والجنسا��

  
Praksis

إعداد المقاب�ت وتمثيلها، ا�ستئناف لم شمل ا���ة، القاåين بغ�� 
، ا�حتجاز، الحقوق ا�جتماعية المدنية. �äو

   33
، فوستانيا �

� متلي�¹
¹º المستشفى العام

للحا�ت الطارئة فقط او حا�ت اخرى من الجهات الطبية.

  34
IKA - ولية��عيادة عامة للرعاية الصحية ا

عيادة عامة للرعاية الصحية ا��ولية.

   35
MSF - Médecins Sans Frontières

الرعاية المتعددة التخصصات للصحة العقلية. عند ا�îحا�ت فقط من 
الجهات الطبية الفاعلة.

    
Diotima

 �Çمجال العنف الجن �
�Õ � �Ïتقديم استشار والتمثيل القانوني -

دارية. îطة والسلطات القضائية وا� �áوالجنسانية أمام ال

 � �Ïإدارة حا�ت العنف القائم ع� نوع الجنس للنساء والرجال الناج -
� من العمر 18 وما 

من العنف القائم ع� نوع العنف الجن�Ç والجنسا��
� ذلك الدعم النف�Ç ا�جتماعي الفردي.

�Õ فوق، بما

    36
Mosaik Support Center - Lesvos Solidarity
دروس اللغات، تكنولوجيا المعلومات، الفنون والحرف اليدوية، ورش 

بداعية، ا��حداث الثقافية، المكتبة. îالعمل ا�

   
Bashira Day Center - SAO Association

الدعم النف�Ç للنساء االنازحات.

  37
ODD - Office of Displaced Designers

بداعية. îالفرص ا�

  38
Welcome Office - Borderline Lesvos

ية والرياضيات والفنون. � نجل�� îالعمل ا�جتماعي والتعليم: اليونانية وا�

   
Better Days

Gekko kids, Socrates, Gekko X: تعليم للقاåين.

  39
Open Space - Starfish Foundation

دروس اليوغا. دروس الخياطة.

UASC

SGBV

ماذا تفعل المنظمة؟

معلومات 

المساعدة النقدية 

القانون

الصحه

ا��نشطة التعليمية

فيهية ا��نشطة ال�«

مركز ا�جتماعي

  i

€

لمن يعملون؟

الرجال

النساء

ا��طفال


